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Amaç: 
Intention Misafirhane Kayıt Kabul İşlemlerinin Yapılması 

İçinde Yer 

Aldığı Süreç: 
Upper Process 

Located In 

Sağlık kültür ve spor süreçleri 

 

Başlangıç 

Noktası: 
Start Point 

Misafir Başvurusu 

Bitiş Noktası: 
Finish Point Misafirhaneden çıkış 

 

Girdileri 
Inputs 

Çıktıları 
Outputs 

Misafirhane rezervasyonu Misafirhane kayıt defteri 

 
 

  

  

  

   

   

 
  

    
 

Performans Ölçüm Kriterleri 
Performance Measurement Criteria 

Birimi 
Unit 

İşlerin Zamanında yapılması 3 Dk.da kayıt / 1 Adet 

Kayıtların Düzenli Tutulması Adet 

Şikayet Sayısı Adet  

    

    

    

  

 

http://www.beu.edu.tr/AkademikBirim.aspx?Program=21&zcms=53
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Kaynaklar / 

Resources  Süreç Akışı / Process Flow Sorumlu / 

 Responsible 
Dokümanlar / 

Documents  

Sosyal ve 

Spor 

Tesisleri 

İşletme 

Yönergesi 
 
 
 
 

Harran 

Üniversitesi 

Misafirhane 

(Sosyal Tesis 

Ve Spor 

Tesisleri 

Yönetim 

Kurulu   

Kararı) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Hayır 
 
 
 
 
 
 Evet 

 
 
 
 
 
 
 
S.K.S Daire 
Başakanı 
Daire Başkan 
Yardımcısı 
 
 
 
 
 
İlgili Personel 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
İlgili Personel 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
İlgili Personel 
 
 
 
 
 
 
 
 
İlgili Personel 

 

 
 
 
  
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Misafirhane 
Rezervasyon Dekontu 
Sosyal Tesis Ve  Spor 
Tesisleri Yönetim 
kurulu kararı 
  
 

  
 
 
 
 
Otomasyona kayıt 
 

 

Misafir 

Başvurusu 

Talebin S.K.S Daire 

Başkanlığına İletilmesi 

Başvuru sahibine 

bildirim 

Onay, rezervasyon 

ve gerekli ödeme 
bilgilerinin 

iletilmesi 

Misafir kabulü, 

anahtar teslimi 

Barınma süresi dolan 

misafirin anahtar teslimi 

yaparak misafirhaneden 

çıkış yapması 

Misafirhane de 

boş yer var mı? 


