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Amaç: 
Intention 

Personel ve öğrenci yemekhanelerinde yemek, ekmek, su , baharat ve peçetelik 
servisinin hazırlanması 

İçinde Yer 

Aldığı Süreç: 
Upper Process 

Located In 

Sağlık Kültür ve Spor Dairesi Süreçleri 

 

Başlangıç 

Noktası: 
Start Point 

Menü Planlama ve Malzemeleri Tedarik etme 

Bitiş Noktası: 
Finish Point 

Yemek hizmetinden faydalanma 

 

Girdileri 
Inputs 

Çıktıları 
Outputs 

  

 
 

  

  

  

   

   

 
  

    
 

Performans Ölçüm Kriterleri 
Performance Measurement Criteria 

Birimi 
Unit 

  

  

  

    

    

    

  

 
 

http://www.beu.edu.tr/AkademikBirim.aspx?Program=21&zcms=52
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Kaynaklar / 

Resources  Süreç Akışı / Process Flow Sorumlu / 

 Responsible 
Dokümanlar / 

Documents  
 
 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Yüklenici 

firmanın aşçısı  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

aşçılar  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

aşçı 

yardımcıları   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Yemek servisi yapılması 

Yemek takviyesinin yapılması 
 

Yemek servisinin bitmesi 

Benmarilerin, mutfağın, yer ocaklarının, 
temizlenmesi 

Yemek 
servisine 
devam 

edilmesi 

Yeni 
yemek 

yapılması 

Yemek yeterli 
mi? 

 

Evet Hayır 
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aşçı 

yardımcıları ve 

temizlik 

personeli 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aşçı 

yardımcıları ve 

temizlik 

personeli 

 

 

 

 

 

 

 

Aşçı 

yardımcıları ve 

temizlik 

personeli 

 

Ekmek, su ve baharat, peçete servisi 
yapılması 

Boşalan sürahiler, ekmek konulan sepetler, 
tuzluk ve baharatlıklar doldurulması 

 

Servise devam edilmesi 
 

Malzemelerin sipariş edilmesi 
 

Servisin Sonlandırılması 

Servis alanının temizlenmesi 

Malzeme 
yeterli mi? 

 

Evet Hayır 


